Instrukcja wypelnienia analizy SWOT

Analiza SWOT to narzedzie, dzigki ktoremu firma moze zanalizowac i rozpoznad
wlasne silne i stabe strony (Strengths i Weaknesses), a takze istniejace 1 potencjalne
szanse 1 zagrozenia (Opportunities 1 Threats) ptyngce z otoczenia zewngtrznego.
Po zakonczeniu, analiza SWOT okres$la, co moze pomoc w realizacji celow firmy (silna
strona lub mozliwo$¢) lub co moze by¢ przeszkoda, ktorg nalezy przezwyciezy¢ lub
zminimalizowa¢ w celu osiggniecia pozadanego rezultatu (staba strona lub zagrozenie).

Tworzac analiz¢ SWOT warto odpowiedzie¢ sobie na nast¢pujgce pytania:

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

* Korzysci z przedsiewzigcia?

* Mozliwosci?

* Przewaga konkurencyjna?

*» Tzw. USP — unique selling points, czyli
unikalne cechy, wazne dla konsumenta, ktérych
nie ma konkurencja?

* Zasoby, aktywa, ludzie?

» Doswiadczenie, wiedza, dane?

* Rezerwy finansowe, przewidywane zyski?

» Marketing — dostepnos¢, dystrybucja,
$wiadomos$¢?

* Aspekty innowacyjne?

» Lokalizacja i potozenie geograficzne?

* Cena, wartosc, jako$¢?

» Akredytacje, kwalifikacje, certyfikacje?

* Procesy, systemy, w tym informatyczne,
komunikacja?

* Aspekty kulturowe, postawa, postgpowanie?
» Stan kadry kierowniczej, mozliwe awanse 1
zmiany?

» Wady przedsigwzigcia?

* Brak mozliwos$ci rozwoju?

* Brak sity konkurencyjne;j?

* Staba reputacja?

* Aspekty finansowe?

» Wlasne, znane wrazliwe punkty?

* Nieterminowa realizacja zaméwien.

* Przeptywy pieni¢zne, brak srodkéw
finansowych na nowe przedsiewziecie?

* Nietrwatos¢ tancucha dostaw?

* Zaktocenia podstawowej dziatalnosci?

* Wiarygodno$¢ danych, mata przewidywalnosé
planu?

* Aspekty etyczne, brak zaangazowania, stabe
przywodztwo?

* Brak akredytacji, itp.?

* Procesy i systemy, itp.?

« Stan kadry kierowniczej, mozliwe awanse i
zmiany?

SZANSE

ZAGROZENIA

» Wydarzenia na rynku?

* Stabe strony konkurentow?

* Tendencje w branzy lub stylach zycia?

* Rozwoj 1 nowe technologie?

» Wplywy globalne?

» Nowe rynki, horyzontalne, wertykalne?
* Rynki dla produktow niszowych?

» Aspekty geograficzne, eksport, import?
» Nowe unikalne cechy pojawiajacych sig
produktow?

» Taktyka — korzystne nieprzewidywalne zmiany
na rynku, gtowne kontrakty, itp.?

* Rozwoj przedsiebiorstwa i produktu?

* Rynek badan, dostepnos¢ informacji?

Wptyw polityki?

* Zmiany w prawie?

* Wptyw $rodowiska naturalnego?

* Rozwoj systemow komputerowych?

» Zamiary konkurencji?

* Mozliwa wspotpraca, przedstawicielstwa,
dystrybucja?

* Wielko$¢ rynku, pojemnos¢, podaz?

*» Aspekty zwigzane z sezonowoscia, pogoda,
wptywem mody?

* Rosngce wymagania rynku?

» Nowe technologie, ustugi, pomysty?

* [stotne umowy i partnerzy?

* Czynniki hamujgce rozwoj?

* Bariery wej$cia na rynek?

* Nie do pokonania czynniki zewngtrzne?

» Utrata kluczowych pracownikow?

* Brak statego wsparcia finansowego?

* Stan gospodarki — krajowej, zagranicznych?
* Sezonowos¢, wplyw pogody?




Pelnia uzytecznosci techniki SWOT ujawnia si¢ jednak dopiero gdy poddamy cztery pozornie
niezalezne grupy czynnikow analizie wzajemnych powigzan. W praktyce ¢wiczenie to sprowadza si¢
do odpowiedzi na seri¢ pytan:

Czy dana mocna strona pozwoli nam wykorzysta¢ dang szansg?

Czy dana mocna strona pozwoli nam zniwelowac dane zagrozenie?

Czy dana slaba strona ogranicza mozliwo$¢ wykorzystania danej szansy?
Czy dana slaba strona poteguje ryzyko zwigzane z danym zagrozeniem?

Whioski z Analizy nie mogg by¢ prostym powtdrzeniem wymienionych w tabeli mocnych

1 stabych stron oraz szans i1 zagrozen!. Muszg one wynika¢ odpowiednio z poréwnania lewe;j

1 prawej strony tabeli, by mdoc wskaza¢ sposéb najpetniejszego wykorzystania mocnych stron

1 pojawiajacych si¢ szans w celu zminimalizowania lub zmodyfikowania stabych stron oraz

zagrozeh. Jednoczes$nie wnioski powinny dawaé odpowiedZ w jaki sposodb ograniczy¢ stabe

strony 1 skutki rozpoznanych 1 nazwanych zagrozen.



