Zatacznik nr 4
Istotne postanowienia umowy

zawartaw dniu ................... w Rawie Mazowieckiej
pomiedzy:

Powiatem Rawskim — Powiatowym Urzedem Pracy w Rawie Mazowieckiej, zwanym w
tresci umowy Nadawca reprezentowanym przez:

..................................................... , zwanym w treSci umowy Operatorem

o tresci nastepujgce;j:

§1
Przedmiot Umowy
1. Nadawca powierza, a Operator Pocztowy zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, zgodnie z Zatgcznikiem Il do niniejszej
Umowy.
2. Strony oswiadczaja, iz zasady korzystania z ustug, o ktérych mowa w ust. 1, okreslajg
regulacje, ktére wskazane sg odpowiednio w Zataczniku nr 1.

§2
Forma optlaty

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Nadawca bedzie uiszczat optate w formie optaty z
dotu.

2. Przez optate z dotu nalezy rozumieC optate w catosci wniesiong przez Nadawce,
bezgotowkowo, poprzez polecenie przelewu w terminie pdzniejszym niz nadanie
przesyiki, z zastrzezeniem § 3.

3. Nadawca zobowigzany jest do:

1) umieszczania na opakowaniu przesyiki pocztowej oznaczenia potwierdzajgcego
whniesienie optaty za ustuge.

2) oznaczenia, o ktorych mowa w pkt 1 nalezy umieszcza¢ w miejscu przeznaczonym
na znak optaty pocztowej, na stronie adresowej przesytek listowych (z wytgczeniem
przesytek listowych z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i zagranicznym).

§3
Regulowanie opftat
1. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczania i regulowania optat:
1) za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy,



2) podstawg rozliczen finansowych jest suma optat za Swiadczone ustugi stwierdzone
na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, w okresie rozliczeniowym, o
ktérym mowa w pkt 1, zgodnie z cennikiem obowigzujgcymi na podstawie niniejszej
umowy,

3) Operator Pocztowy zobowigzuje sie do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego,

4) naleznosci wynikajgce z faktur, Nadawca regulowacC bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie do 14 dni od daty jej wystawienia,

5) za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora
Pocztowego,

6) za nieterminowe regulowanie naleznosci Operator Pocztowy nalicza¢ bedzie
odsetki ustawowe za opoOznienie oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania
Swiadczenia ustug do czasu uregulowania naleznosci. Odsetki ustawowe za
niezaptacone w terminach faktury ptacone bedg przez Nadawce na podstawie noty
odsetkowej,

7) w przypadku zalegania przez Nadawce z ptatnosciami przez okres dtuzszy niz 21 dni
od wskazanego w pkt 4 terminu zapfaty, ustuga poczgwszy od nastepnego okresu
rozliczeniowego bedzie realizowana z zastosowaniem formy pfatnosci ,z goéry”, na
ogolnie obowigzujgcych zasadach. Ponowne zastosowanie formy optaty ,z dotu”
nastgpi¢ moze poczgwszy od nastepnego okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu
zalegtych naleznosci wraz z odsetkami,

8) w przypadku opdznienia Nadawcy w zaptacie za faktury, Operator Pocztowy ma
prawo do zaliczenia otrzymanych ptatnosci na poczet zalegtych naleznosci, w tym
odsetek, bez wzgledu na tytut podanej ptatnosci,

9) Strony ustalaja, ze faktury bedg wystawiane i przesytane na adres Nadawcy,

10)Nadawca oswiadcza, ze adresem e-mail wiasciwym do przesytania informaciji
dotyczgcych rozliczen wynikajgcych z umowy jest lorm@praca.gov.pl

11) zmiana zasad wystawiania i przesytania faktur, okreslonych w pkt 9 oraz zmiana
adresu e-mail Nadawcy wskazanego w pkt 10 nie wymagajg aneksowania Umowy,
pod warunkiem pisemnego powiadomienia o tym fakcie Operatora Pocztowego.

2. Nadawca bedzie uiszczat optaty, zgodnie z obowigzujgcym na podstawie niniejszej
umowy cennikiem.

3. Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy nastgpi zmiana w zakresie podatku od towarow
i ustug, Nadawca zobowigzuje sie do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek od
towardw i ustug wedtug obowigzujgcej stawki.

4. Ceny oferowane przez wykonawce w ofercie nie ulegng podwyzszeniu przez caty okres
obowigzywania umowy. Strony przewidujg mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie cen
jednostkowych wytgcznie w przypadku zatwierdzenia przez Prezesa Urzedu

Komunikacji zmiany cen na powszechne ustugi pocztowe Ilub w inny sposéb
przewidziany w ustawie Prawo Pocztowe, bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do

umowy.



mailto:lorm@praca.gov.pl

§4
Powiadamianie Stron
. Strony o$wiadczajg, ze nadzér nad realizacjg postanowien Umowy penia:
-Ze Strony NadawCy: «uoveereeveernrnnrnesnnnannens el o, ye-Malileiiiiiiieie e,
- Ze strony Operatora POCZIOWEQO: t.uuiiivisiierrsnsrsansssnsssasssansssnsssansssnsssnssasnssns
. Strony oswiadczajg, ze ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujgce:
NaAWCA: ..ot
Operator POCZIOWY: ..o
. Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania sie
0 zmianach okreslonych w umowie nazw, adreséw, bez koniecznosci sporzgdzania
aneksu do niniejszej Umowy. Korespondencije przestang na adresy wskazane w ust. 2,
kazda ze Stron uzna za prawidtowo doreczong, w przypadku nie powiadomienia drugiej
Strony 0 zmianie swego adresu.
. Operator Pocztowy ma prawo do zmiany tresci Zatgcznikow do niniejszej Umowy.
Zmienione Zatgczniki zostang przestane Nadawcy przesytkg rejestrowang. Tresc
zatgcznikdw wigze Nadawce od nastepnego okresu rozliczeniowego, pod warunkiem, ze
zostang one doreczone Nadawcy nie pozniej niz na 7 dni przed rozpoczeciem okresu
rozliczeniowego. W przypadku pozniejszego doreczenia Zatgcznikdw, zmieniona tresc
Zatgcznikow wigze Nadawce od drugiego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po dniu
otrzymania informacji o zmianie tresci Zatgcznikéw. Tres¢ Zatgcznika nr | do Umowy
wigze Nadawce od dnia jego doreczenia. Zmiana Zatgcznikow w tym trybie nie powoduje
koniecznosci sporzgdzenia aneksu do niniejszej Umowy.
. W przypadku niezaakceptowania przez Nadawce tresci zmienionych Zatgcznikow,
Nadawca moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 7 dni od dnia doreczenia zmienionych
Zatgcznikdbw. Rozwigzanie Umowy nastgpi na koniec okresu rozliczeniowego
nastepujgcego po dacie otrzymania wypowiedzenia przez Operatora Pocztowego. W
takim przypadku Nadawca zobowigzany jest do sptaty wszelkich swoich zobowigzan
wobec Operatora Pocztowego wynikajgcych z niniejszej Umowy w terminie 14 dni
kalendarzowych.

§5
Obowigzywanie Umowy
. Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okreslony, i obowigzuje od dnia
....................... roku dodnia ................. roku.

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez jedng ze Stron,
drugiej Stronie przystuguje prawo jej rozwigzania bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1 miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

. Oswiadczenie o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§6

3



Rozstrzyganie sporéw

Spory mogace wynikng¢ pomiedzy Nadawca a Operatorem Pocztowym, rozstrzygac
bedzie sgd wiasciwy zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§7

Zmiany w umowie

Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci, z wyjatkiem zmian Zatgcznikow do Umowy oraz przypadkdéw
okreslonych w § 3 ust. 1 pkt 10 i ust. 3, § 4 ust. 1i2 oraz § 8 ust. 1 Umowy.

§8
Postanowienia koncowe
. Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug Nadawca wnosi do
Operatora Pocztowego. Naleznosci przystugujgce Nadawcy z tytutu rozpatrzonych i
uzasadnionych reklamacji Operator Pocztowy bedzie wyptaca¢ wytgcznie na wskazany
przez Nadawce rachunek bankowy.................ooin, , ktéry Nadawca
zobowigzuje sie przekazywac¢ w wysytanych do Operatora Pocztowego formularzach
reklamacyjnych. Kazdorazowa zmiana wskazanego rachunku bankowego wymaga
pisemnego powiadomienia Operatora Pocztowego na adres wskazany w § 4 ust. 1 lub
2 Umowy.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie Regulaminy ustug,
Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,
Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej, przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,
przepisy rozdziatu IV (Prawo do odstgpienia od umowy) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta oraz Kodeksu cywilnego z tym, ze do Umowy nie stosuje sie
przepisow kodeksu cywilnego o umowie zlecenia.
. Jednostki organizacyjne Operatora Pocztowego $wiadczgce ustugi oraz jednostki
organizacyjne Nadawcy wskazane sg w Zatagczniku nr |1 do niniejszej Umowy.
. Umowe niniejszg wraz z Zatgcznikami, sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Wykaz Zatacznikow:

Zatacznik nr | - Wykaz operacyjny
Zatacznik nr Il - Ustugi pocztowe

NADAWCA OPERATOR POCZTOWY



Zatgcznik Nr I do Umowy nr ................

Wykaz operacyjny

Zestawienie jednostek NADAWCY oraz odpowiadajacych im placowek nadawczych OPERATORA POCZTOWEGO

Jednostka organizacyjna nadawcy Ustuga Jednostka organizacyjna OPERATORA POCZTOWEGO
Nazwa Kod Miejscowos¢ Adres (ulica, Ustuga Nazwa Kod Miejscowos¢ Adres (ulica, nr) Odbior dni Odbl_or
pocztowy nr) pocztowy godziny
Ustugi
powszechne
Zestawienie placowek OPERATORA POCZTOWEGO wydajacych przesytki awizowane/doreczajacych zwroty
Jednostka organizacyjna nadawcy Ustuga Jednostka organizacyjna OPERATORA POCZTOWEGO
Nazwa Kod Miejscowos¢ Adres (ulica, Ustuga Nazwa Kod Miejscowos¢ Adres (ulica, nr) Odbiér dni Odbl_or
pocztowy nr) pocztowy godziny
Ustugi

powszechne



Zatacznik nr Il do Umowy nr ............cceeeeees
Zasady realizacji ustug powszechnych

1. Ustugi pocztowe:

1) przesyiki listowe nierejestrowane w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

2) przesyiki polecone w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

3) przesytki listowe z zadeklarowang wartoscia w obrocie krajowym i w obrocie
zagranicznym,

4) paczki pocztowe w obrocie krajowym i obrocie zagranicznym,

5) paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscia w obrocie krajowym i w obrocie
zagranicznym,

o masie i wymiarach okreslonych w art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku

Prawo pocztowe nadane w okresie roku kalendarzowego w ilosci do 100 000 sztuk

przesytek danego rodzaju sg ustugami powszechnymi.

W ramach ustug powszechnych mogg by¢ nadawane takze przesyiki dla ociemniatych w

obrocie krajowym i zagranicznym, przesytki w obrocie krajowym zawierajgce

obowigzkowe egzemplarze biblioteczne, Worek M w obrocie zagranicznym o masie do

30 kg oraz paczki pocztowe, w tym z zadeklarowang wartoscig, w obrocie zagranicznym

0 masie do 20 kg.

2. Ustug pocztowych, o ktérych mowa w pkt 1, Swiadczonych dla nadawcéw masowych nie
zalicza sie do ustug powszechnych.

3. Nadawca masowy to nadawca nadajgcy przesyiki pocztowe na podstawie umowy o
Swiadczenie ustugi pocztowej zawartej w formie pisemnej, od chwili przekroczenia liczby
100 000 sztuk przesytek danego rodzaju w danym roku kalendarzowym, z wytgczeniem
podmiotéw zaliczonych do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1530 ze zm.),
przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z dnia
25 wrzednia 1981 roku o przedsiebiorstwach panstwowych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 437),

oraz panstwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej - ,Zakfadu
Unieszkodliwiania Odpadéw Promieniotworczych”.
4. Zasady realizacji ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

odpowiedzialnos¢ Poczty z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug,
uprawnienia nadawcy i adresata oraz postepowaniereklamacyjne okresla Regulamin
Swiadczenia ustug powszechnych.

5. Rodzaje przesytek w ramach poszczegdlnych ustug powszechnych, o ktérych mowa w
pkt 1, odzwierciedlone sg w Cenniku ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym i identyfikowane sg poprzez:

e mase przesytki — przedziaty wagowe,

format — gabaryt A albo gabaryt B albo bez podziatu na gabaryty,

kategorie doreczania — ekonomiczne albo priorytetowe,

obszar/strefa doreczenia przesytek (wytgcznie dla obrotu zagranicznego).

6. Wysokosc¢ optat za ustugi powszechne wskazana jest w Cenniku ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym, zgodnie z zawartg umowa.

7. Pozostate optaty do ustug powszechnych wskazane sg w ,Cenniku optat dodatkowych
do ustug powszechnych i niepowszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym”.



8. Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarow
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 361 ze zm.), ustugi powszechne sg zwolnione
z podatku od towardw i ustug.

9. Nadanie i zwrot ustug powszechnych dokonywany bedzie za posrednictwem placowek
wskazanych w Zataczniku nr | do Umowy.

10.Nadawca zobowigzuje sie do nadawania przesytek zgodnie z Regulaminem, o ktorym
mowa w pkt 4.

11.0Operator Pocztowy moze odmowi¢ przyjmowania przesytek od Nadawcy, ktére nie
spetniajg warunkow okreslonych w niniejszym Zatgczniku, Umowie i Regulaminie, o
ktérym mowa w pkt 4.

12.0znakowanie przesyiek listowych:

1)

2)

lewa czesc¢ strony adresowej opakowania przesytki pomiedzy adresem nadawcy a
strefg szyfrowg, nazwana umownie przez Operatora pocztowego miejscem
informacyjnym, to miejsce, gdzie Nadawca mozne umieszczaé dodatkowe
nadruki/napisy np. adres www, elementy graficzne,

miejsce informacyjne, o ktérym mowa w ppkt 1, w przypadku przesytek listowych
nierejestrowanych iprzesytek poleconych jest rowniez przeznaczone na
umieszczenie nalepki (napisu, nadruku) wyrdznika kategorii ,PRIORYTET” /
,PRIORITAIRE”, a w przypadku przesytek poleconych w obrocie krajowym i
zagranicznym dodatkowo oznaczenia ,R” z kodem kreskowym oraz ,Potwierdzenie
odbioru” w obrocie krajowym badz ,A.R.” w obrocie zagranicznym.

Wzér prawidtowo zaadresowanej przesytki listowej nierejestrowanej i przesytki poleconej
w obrocie krajowym
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13.W przypadku nadawania przesytek listowych nierejestrowanych w obrocie krajowym i
zagranicznym Nadawca zobowigzany jest kazdorazowo przekazywaé wypetnione w
dwoch egzemplarzach zestawienia.

14.W przypadku nadawania przesytek listowych rejestrowanych w obrocie krajowym i
zagranicznym Nadawca wypetnia ksigzke nadawczg/wykaz zgodnie z ponizszymi
zasadami:

1) wpisuje kazdg przesyitke rejestrowang w oddzielnej pozyciji,
2) umieszcza u goéry arkusza adres nadawcy w petnym brzmieniu (odcisk pieczatki

firmowej) oraz forme uiszczenia optaty,



3) czytelnie wypetnia odpowiednie rubryki w ksigzce, zgodnie z nadawanymi przesytkami;
w przypadku nadawania przesytek poleconych priorytetowych w rubryce uwagi,
umieszcza napis ,priorytet”,

4) wypetnia rubryki zgodnie z nagtdéwkami; niedopuszczalne jest umieszczanie w
rubrykach dodatkowych informaciji np. nr faktur, wtasnych symboli czy numeracji,

5) w przypadku dokonania btednego wpisu i jego wykreslenia bgdz poprawienia,
poswiadcza ten fakt piszgc w kolumnie ,uwagi’ — ,poprawitem” lub ,przekreslitem” i
sktada podpis,

6) wpisuje na oddzielnych stronach ksigzki / wykazu, przesyiki priorytetowe i przesyiki
ekonomiczne,

7) zachowuje kolejnos¢ wpisébw w ksigzce/wykazie, ktéra powinna by¢ zgodna z
kolejnoscig przesytek przekazanych do nadania.

15.Nadawca, do przesytek listowych z zadeklarowang warto$cig oraz paczek pocztowych,

w tym z zadeklarowang wartoscig, moze korzysta¢ z nalepek adresowych naktadu

Operatora Pocztowego, bgdz korzystac z nalepek adresowych wtasnego naktadu, ktore

wymagajq zatwierdzenia przez Operatora Pocztowego.



